SEDE: Rua Deputado Guimardes, n® 12, Amparo do Séo Francisco/Se
SUBSEDE: Rua Francisco Gumercindo Bessa, N2 173, Grageru, Aracaju/Se
CONIVALES CEP 49.025-220 Aracaju / SE — Tel.: (79) 3025-0160
T www.conivales.se.gov.br - conivales@conivales.se.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SA0 FRANCISCO - CONIVALES
CNPJ. N2 28.715.986/0001-03
—

| EDITAL DE PUBLICACAO

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO — CONIVALES
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 16/2021
PREGAO ELETRONICO N° 04/2021

Torna-se plblico, para conhecimento dos interessados, que 0 CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE
DO SAO FRANCISCO — CONIVALES, por meio do SETOR DE LICITACOES, sub sediado a Rua Francisco
Gumercindo Bessa, 173, Bairro Grageru, CEP. N°. 49.025-220, Aracaju/SE, realizard licitagdo na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor preco, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Resolugdo CONIVALES n°. 11/2020, de 13 de abril de 2020, da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666,
de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Recebimento das propostas a partir das 08:00 horas do dia 02/12/2021 até as 18:00 horas do dia 14/12/2021.
Abertura das propostas no dia 15/12/2021 as 09:00 horas.

Inicio da sessdo de disputa de pregos no dia 15/12/2021 as 14:00 horas.

Local: Portal de LicitacGes da Bolsa Nacional de Compras (BNC) www.bnc.org.br

O interessado devera observar, rigorosamente, as datas e os horarios limites para o recebimento e a abertura da
proposta, atentando, também, para o inicio da disputa. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante
a Sessdo Publica, observardo, obrigatoriamente, 0 horéario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletronico e na documentagdo relativa ao certame.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a “contratacdo de empresa especializada para locacao e direito de uso de
software de gestdo em consorcio de saude, para marcacdo de consultas, exames, procedimentos e cirurgias,
com suporte, manutencao, rotinas de backup, treinamentos e atualiza¢gBes em atendimento as necessidades
do CONSORCIO”, de acordo com as especificacdes e exigéncias estabelecidas neste documento e seus anexos.

2. DOTACAO ORCAMENTARIA
2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em Dotagdo Orcamentaria Propria, prevista no
orcamento geral deste Consércio Publico, conforme abaixo:

ORGAO: 10000 - CONIVALES - Consorcio Intermunicipal do Vale do S&o Francisco

U.0.: 01001 - CONIVALES - Consorcio Intermunicipal do Vale do S&o Francisco

FUNCAO 04 — Administragdo

SUBFUNCAO: 122 — Administragio Geral

PROGRAMA: 0001 — Agdes Administrativas do CONIVALES

ACAO: 4001 — Gestdo das A¢des Administrativas do CONIVALES

ELEMENTO: 339040.00 — Servicos de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacgdo — Pessoa Juridica
SUBELEMENTO: 339040.01 — Locacdo de Equipamentos e Software

FONTE: 10010000 — Recursos Ordinarios

FONTE: 19100000 — Recursos Proprios do Consorcio
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3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento da empresa interessada em participar do pregdo eletrénico, devera ocorrer previamente na
plataforma de licitacbes da Bolsa Nacional de Compras (BNC), mediante a apresentacdo de Termo de Adesé&o,
devidamente assinado concordando com as clausulas do Regulamento da BCN, disponivel no endereco eletrdnico
www.bnc.org.br, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas antes do final da etapa estipulada para o cadastramento de
propostas.

3.1.1. Para fins de credenciamento, o licitante devera declarar conhecimento e atendimento as exigéncias previstas
no edital, devendo igualmente estar representado por pessoa munida de poderes suficientes para a préatica dos atos
necessarios para sua participagdo no certame.

3.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante
legal e a presuncgdo de sua capacidade técnica para realizacéo das transagdes inerentes a este pregao.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais na plataforma da Bolsa
Nacional de Compras (BNC) e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacéo, devendo
proceder, imediatamente, & corre¢do ou & alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.3.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu home, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. O licitante sera responsavel por todas as propostas, lances de precos e transacGes efetuadas no sistema por sua
conta e ordem, assumindo-os como firmes e verdadeiros.

3.6. O licitante responde pela veracidade e pela exatidao das especificacfes dos bens e dos servicos ofertados, sendo
responsavel por quaisquer danos decorrentes da desconformidade do bem ou do servigo ofertado com as
especificacdes contidas no edital.

3.7. E também de responsabilidade do licitante, observar e cumprir a legislaco aplicavel aos negdcios realizados.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar desta licitacdo todos os interessados que comprovarem possuir 0s requisitos minimos de
qualificacéo especificados neste Edital.

4.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3. N&o poderdo participar desta licitagdo os interessados:

4.3.1. Que estejam cumprindo as penalidades de suspensdo temporaria de participacdo em licitagcdo e impedimento
de contratar com a Administragdo, impostas pelo Consdrcio, ou pelos Municipios consorciados, nos termos do art.
87, Ill. da Lei Federal n° 8.666/93;

4.3.2. Que estejam cumprindo as penalidades impostas por qualquer érgdo da Administragdo Publica, nas hipdteses
previstas no art. 87, IV da Lei n° 8.666/93 enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade;

4.3.3. Que estejam cumprindo as penalidades de impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios pelo prazo de até 05 (cinco) anos nos termos do artigo 7° da lei 10.520/02;

4.3.4. Que ndo atendam as condicBes deste Edital e seus Anexos;

4.3.5. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e
responder administrativa ou judicialmente;

4.3.6. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.3.7. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucéo ou liquidagao;
4.3.8. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.
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5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentagéo.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de
chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda
que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.
5.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociagédo e julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
6.1.1. Valor unitério e total do lote;

6.1.2. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares & especificacdo do Termo de Referéncia;
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na Prestacdo dos Servicos.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omisséo ou qualquer
outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a sessenta (60) dias, a contar da data de sua apresentagao.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICA(;AO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrnico, na data, horario e
local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia;

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante;

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real
por todos 0s participantes;

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitacéo;

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase
de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
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7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote (item).

7.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.9. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 100,00 (cem reais). Sera
adotado para o envio de lances no pregéo eletrnico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, com prorrogacfes. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez)
minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos 02
(dois) minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

7.10. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 02 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.11. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, poderd o Pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucdo do melhor preco.

7.13. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados
pelo Pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao Portal do Bolsa Nacional de Compras:
BNC;

7.13.1. Na hip6tese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.

7.14. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identifica¢do do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacao do
fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e seus Anexos.
7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital;

7.20.1. A negociacdo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.20.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
7.20.3. O Licitante devera apresentar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, 0s
valores unitérios e total de cada item e o valor total do lote, conforme modelo de envio de proposta (ANEXO V).
7.21. Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagcdo ao méximo estipulado para contratacdo neste Edital
e em seus Anexos, observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 7°e no § 9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.



http://www.conivales.se.gov.br/

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO - CONIVALES
CNPJ. N2 28.715.986/0001-03
‘v SEDE: Rua Deputado Guimardes, n® 12, Amparo do Séo Francisco/Se
SUBSEDE: Rua Francisco Gumercindo Bessa, N2 173, Grageru, Aracaju/Se
CONIVALES CEP 49.025-220 Aracaju / SE — Tel.: (79) 3025-0160
T www.conivales.se.gov.br - conivales@conivales.se.gov.br

8.2. Ndo serd aceita a proposta ou lance vencedor cujo prego seja incompativel com o estimado pela Administracéo
ou manifestamente inexequivel.

8.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracéo.

8.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade
das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s indicios que fundamentam a suspeita.

8.4. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia seré registrada em ata.

8.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de néo aceitagdo da proposta;

8.5.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro;

8.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, além de outras informagfes pertinentes, a exemplo de Manual, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro,
sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta;

8.5.3. O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar demonstracdo das funcionalidades do software
ofertado (amostra), presencialmente em até 02 (dois) dias Uteis, para avaliacdo técnica a ser realizada pelos setores
que utilizardo o sistema, sob pena de ndo aceitacdo da proposta, afim de se averiguar se atende todas exigéncias
contidas no Termo de Referéncia (ANEXO I).

8.5.3.1. A demonstracdo das funcionalidades do software ofertado (amostra) devera atender no minimo 70%
(setenta por cento) das funcionalidades contidas no Termo de Referéncia (ANEXO 1), sob pena de desclassificagao.
8.5.3.1.1. O software deve esta com as funcionalidades 100% de acordo com o previsto no termo de referéncia no
prazo de ate 60 (sessenta) dias contados da data de assinatura do contrato, 0 ndo atendimento deste prazo pode
ensejar na rescisao contratual;

8.5.3.2. A demonstracdo podera ser acompanhada pelos demais licitantes, se for solicitado pelos mesmos, ocasido
que o CONIVALES informara o dia, hora e local da realizagdo da mesma.

8.5.3.3. Os custos com descolamento e hospedagem (caso necessario) para demonstracdo do software, serdo dnus
exclusivos do licitante.

8.5.3.4. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro;

8.5.3.5. Os resultados das avalia¢6es serdo divulgados por meio de mensagem no sistema;

8.5.3.6. Serdo avaliados os aspectos e padrdes minimos de aceitabilidade de acordo com as especificagdes previstas
neste Edital e seus Anexos.

8.5.3.7. No caso de ndo haver avaliacdo técnica ou ocorrer atraso na “entrega”, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacfes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada;

8.5.3.8. Se a amostra apresentada pelo primeiro classificado néo for aceita, o Pregoeiro analisara a aceitabilidade
da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagdo da amostra e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia;
8.5.3.9. Os licitantes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condi¢des indispensaveis a realizacéo
de testes e fornecer, sem dnus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio,
guando for o caso.

8.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente,
e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.
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8.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

8.8. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que apresentou o
lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condigdes
diversas das previstas neste Edital;

8.8.1. Também nas hipGteses em que o0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar
com o licitante para que seja obtido preco melhor;

8.9. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.10. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitacao do licitante, observado
o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente
quanto & existéncia de sancdo que impeca a participa¢do no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

c) Cadastro Nacional de Condenagfes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmacao
dagueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminhéa-los, em formato digital,
no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

9.3. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagdo a integridade do documento digital.

9.4. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo agueles legalmente
permitidos.

9.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

9.5.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagé@o do recolhimento dessas contribuicdes.
9.6. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacéo relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitacéo:

9.7. Habilitagcdo Juridica:

9.7.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
http://www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.7.3. No caso de sociedade empreséaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.7.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede
a matriz, no caso de ser participante sucursal, filial ou agéncia;
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9.7.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;

9.7.6. No caso de cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971,

9.7.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao;

9.7.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

9.8. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.8.1. Prova de Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), através do respectivo Comprovante
de Inscrigdo e de Situacdo Cadastral, emitido pela Receita Federal.

9.8.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.8.3. Certiddo Negativa de Tributos para com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura Municipal (Sede do
Licitado).

9.8.4. Certidao Negativa de Débito para com a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual.
9.8.5. Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

9.8.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N° 5.452, de 01/05/43, em seu Art. 642-A.

9.8.7. Certificado de Regularidade de Situacao (CRS) para com o FGTS.

9.9. Qualificagdo Econdmico-Financeira:

9.9.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

9.9.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Gltimo exercicio social (2020), ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢cdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da
data de apresentacdo da proposta;

9.9.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango
patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.9.2.2. E admissivel o balanco intermediério, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social;

9.9.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima auditoria contabil-
financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declaracdo, sob as penas da lei, de
que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9.9.3. A comprovagcdo da situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou superior a 01 (um inteiro) resultantes da
aplicacdo das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10. Qualificacdo Técnica:
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9.10.1. Comprovacdo da qualificacdo técnica operacional (experiencia anterior) dar-se-a mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por cliente do licitante, pessoas juridicas de direito publico ou privado, comprovando a
aptiddo do licitante no desempenho de atividades pertinentes, compativeis e de natureza semelhante em
caracteristicas e quantidades com objeto desta licitacdo, atestando, inclusive, 0 bom desempenho e cumprimento
a contento das obrigacgdes contratuais.

9.11. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstragdes
contébeis do altimo exercicio.

9.12. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias deste Edital;

9.13. Sera considerado o prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da emissdo do documento, como prazo de
validade para as Certidfes que ndo tiverem o prazo de validade expresso em seu corpo;

9.14. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitacéo.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista,
a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a
regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.16. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, sera
concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao,
informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma

9.18. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas neste Edital, o licitante serd declarado
vencedor.

9.20. cumprimento do disposto no inciso XXXI11 do art. 7° da Constituicdo Federal

9.20.1. Declaracdo que a empresa atende ao disposto no Art. N° 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal (lei N°
9.854 de 27/10/99), portanto ndo emprega menor de 18 anos (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, conforme modelo contido em Anexo 1.

9.21. Declaragéo, assinada por representante legal da Proponente, de que:

9.21.1. Néo esteja cumprindo as penalidades de suspenséo temporéria de participagdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a Administragdo, impostas pelo Consdrcio, ou pelos Municipios consorciados, nos termos do art.
87, I11. da Lei Federal n° 8.666/93, conforme modelo contido em Anexo II;

9.21.2. Néo foi declarada iniddnea por nenhum Orgdo Federal, Estadual ou Municipal, pois até a presente data
inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no processo licitatério na modalidade Pregdo Eletrdnico N°
XX/20XX, promovido pelo Consorcio Intermunicipal do Vale do Sdo Francisco — CONIVALES, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme Anexo Il;

9.21.3. N&o esteja cumprindo as penalidades de impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios pelo prazo de até 5 (cinco) anos nos termos do artigo 7° da lei 10.520/02, conforme modelo
contido em Anexo I,

9.21.4. Declaracédo de Elaboracdo Independente da Proposta, conforme modelo contido em Anexo IlI;
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9.22. No caso de Microempresa ou Empresa de pequeno porte, amparadas pela LC 123/06, apresentar Certiddo da
Junta Comercial do Estado e Declara¢do conforme modelo contido em Anexo IV;

9.23. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante os sansdes previstas em
lei e neste Edital

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas
ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal;
10.1.2. Conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em considera¢éo no decorrer da execucao
do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso;

10.2.1. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global
em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93);

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e precos globais, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerdo estes Ultimos.

10.4. A oferta deveréa ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de
preco ou de qualquer outra condigéo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacdo.
10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo
corresponda as especificacOes ali contidas ou que estabele¢a vinculo & proposta de outro licitante.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor, sera concedido o prazo de no minimo 15 (quinze) minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisdo (Ges) pretende
recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacao da
intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente;

11.2.1. Nesse momento o0 Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condicdes de
admissibilidade do recurso;

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara a decadéncia desse
direito;

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as
razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazBes também pelo sistema eletronico, em outros 03 (trés) dias, que comecardo a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagéo da sessao publica
precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados € 0s
que dele dependam;

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagéo fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, 81° da LC n° 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.
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12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta;
12.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-simile, de acordo com
a fase do procedimento licitatorio;

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatorio.

14. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

14.1. Apds a homologacéo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato.

14.2. O adjudicatério terd o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar
o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital;
14.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do Termo de
Contrato, a Administragdo poderd encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado ou aceito no
prazo de 03 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento;

14.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada
do adjudicatério e aceita pela Administragéo.

14.3. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital e seus Anexos;

14.4. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n°
8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei;

14.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado
de acordo com o Art. 57, Inciso IV da Lei N° 8.666/93.

15. DA PRESTACAO DO SERVICO
15.1. Os critérios de aceitacdo do servico e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
16.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia.

17. DO PAGAMENTO
17.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

18. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS.

18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:
18.1.1. Néo assinar o Termo de Contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
18.1.2. N&o assinar a Ata de Registro de Pre¢os, quando cabivel;

18.1.3. Apresentar documentag&o falsa;

18.1.4. Deixar de entregar 0os documentos exigidos no certame;

18.1.5. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

18.1.6. Ndo mantiver a proposta;

18.1.7. Cometer fraude fiscal,

18.1.8. Comportar-se de modo iniddneo;

As sanc¢des serdo registradas e publicadas no Sitio Oficial do CONIVALES e encaminhadas aos municipios
consorciados
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Ficara impedido de licitar e de contratar com o Consércio Intermunicipal do Vale do Sdo Francisco —
CONIVALES, bem como pelos municipios consorciados, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominac@es legais, garantido o direito & ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

18.2. As sancGes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao para registro
de precos gque, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada
pela administracdo publica.

18.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de participacéo,
guanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacéo,
mesmo apds o encerramento da fase de lances.

18.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragfes discriminadas nos subitens anteriores ficard
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

18.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos
ao objeto da contratacao;

18.4.2. Multa de 2 % (dois inteiros por cento) sobre o valor estimado do (s) item (s) prejudicado (s) pela conduta
do licitante;

18.4.3. Suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02 (dois) anos, conforme Art. 87°,
inciso 111, da Lei n° 8.666/93;

18.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, conforme Art. 7° da Lei n°® 10.520/02;

18.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados,
conforme Art. 87°, inciso IV, da Lei n° 8.666/93;

18.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancées.

18.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de préatica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

18.8. A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

18.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

18.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, o
CONIVALES poderéa cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

18.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara
0 contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666,
de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

18.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

18.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estéo previstas no Termo de Referéncia.
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19. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

19.1. Apo6s o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do
licitante mais bem classificado.

19.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em relagcéo ao
licitante melhor classificado.

19.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor, estes
serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

19.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e somente sera
utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a Ata ou tenha seu registro cancelado nas hipGteses
previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013.

20. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

20.2. A impugnacdo poderé ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail cplconivales@hotmail.com, ou por
peticdo dirigida ou protocolada no endereco: subsede localizado & Rua Francisco Gumercindo Bessa, 173, Bairro
Grageru, CEP. N°. 49.025-220, Aracaju/SE, ou ainda direto no portal do BNC www.bnc.org.br

20.3. Caberéa ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus Anexos, decidir sobre
a impugnac&o no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacéo.

20.4. Acolhida a impugnagcdo, seré definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03
(trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, por meio eletronico via internet, no
endereco de e-mail: cplconivales@hotmail.com ou por meio do sistema do BNC.

20.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do Edital e dos
Anexos.

20.7. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

20.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo Pregoeiro,
nos autos do processo de licitacao.

20.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a
administracéo.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a4 Ata no sistema eletronico.

21.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagcdo do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contréario, pelo Pregoeiro.

21.3. Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horéario de Brasilia
— DF.

21.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
Ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de habilitacdo e classificagao.

21.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacéo.
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21.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentacao de suas propostas e a Administragdo nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducédo ou do resultado do processo
licitatorio.

21.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na Administragéo.

21.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

21.9. O Edital esté disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico www.bnc.org.br, e também poderao ser lidos
e/ou obtidos no endereco eletrdnico conivales.se.qov.br e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no enderego
sediado a Rua Francisco Gumercindo Bessa, 173, Bairro Grageru, CEP. N°. 49.025-220, Aracaju/SE, nos dias Uteis,
no horério das 08 (oito) horas as 17 (dezessete) horas, no mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

21.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

21.10.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;

21.10.2. ANEXO Il — Declaragdes;

21.10.3. ANEXO IlI - Declaracao de Elaboracdo Independente da Proposta;
21.10.4. ANEXO IV — Declaracdo de ME/EPP;

21.10.5. ANEXO V — Minuta Proposta Final

21.10.6. ANEXO VI — Minuta do Termo de Contrato

ARACAJU/SE, 01 DE DEZEMBRO DE 2021.

TATIANE DE JESUS ALMEIDA
Pregoeira
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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO:

O objeto da presente licitacdo é a “contratacdo de empresa especializada para locacéo e direito de uso de
software de gestdo em consorcio de salde, para marcacao de consultas, exames, procedimentos e cirurgias,
com suporte, manutencao, rotinas de backup, treinamentos e atualiza¢cbes em atendimento as necessidades
do CONSORCIO”, de acordo com as especificacdes e exigéncias estabelecidas neste documento e seus anexos.

JUSTIFICATIVA

Com intuito de ofertarmos servigos com eficiéncia na regulacdo, é de extrema necessidade a utilizacdo de software
gerencial inteligente que atenda nossas necessidades, que destaque a qualidade e agilidade na prestacdo dos
servicos, com poderosa ferramenta eletrénica capaz de auxiliar na formalizagdo dos servigos, estabelecendo
resultados operacionais, bem como levantar demonstrativos estatisticos possibilitando uma avaliacdo de
desempenho e controle, atrelando ndo somente a uma boa gestdo, mas também as ferramentas que sdo utilizadas
para auxilio nas tarefas diarias e no cumprimento dos objetivos gerais, para que nossos dados estejam mais bem
controlados e consequentemente auxiliar com mais eficiéncia as tomadas de decisdes.

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA
CONTROLE DE ACESSO

1. O sistema devera possuir 100% do desenvolvimento em plataforma WEB;

2. A hospedagem do sistema devera ser em plataforma web;

3. A linguagem de programagcdo utilizada para o desenvolvimento do sistema devera ser gratuita;

4. O banco de dados utilizado pelo sistema devera ser gratuito;

5. O acesso ao sistema devera ser realizado por meio de navegadores de internet, unicamente através dos protocolos
HTTP ou HTTPS, ndo sendo permitido o acesso por meio de emuladores;

6. Controle de acesso através de login e senha;

7. Controle de sessdo por tempo pré-definido para seu encerramento com segurancga, desconectando o usudrio apés
um limite de tempo por inatividade;

8. Impedimento de acesso simultaneo através de mesmo login;

9. Todas as informacdes devem esta de acordo com a lei geral de protecdo de dados lei 13.709 de 14 de agosto de
2008;

COMUNICACAO INTERNA

9. Permitir mecanismo de comunicacdo instantanea por meio de chat, podendo ser localizado por meio de uma lista
de contatos o usudrio a que se deseja iniciar uma conversa. Um usuario podera conversar com um ou mais usuarios
ao mesmo tempo através de janelas individuais;

10. Permitir que o usuério saiba o status (online ou offline) de todos os outros usuarios da lista de contatos;

11. Permitir o armazenamento do histérico das mensagens, contendo no minimo: data e horario de envio e
recebimento de cada conversa;

12. Permitir a publicacdo de noticias, sendo possivel formatar o texto por meio de editor proprio, inserindo imagens
e/ou figuras. A publicacdo deve ser feita em tempo real e disponivel a visualizagdo para todos 0s usuarios na tela
inicial. A exibicdo da publicacdo devera conter, no minimo, o titulo, data, hora e responsavel pela publicagéo;

13. Permitir a visualizacdo de alertas colaborativos na pagina inicial, referente a acdes executadas ou a serem
executadas, facilitando a gestdo e a tomada de deciséo;

14. Permitir a criacdo e publicacdo de banners.

15. Permitir a criacdo de banners com no minimo os seguintes campos: titulo, contetdo e tipo de Banner.
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16. Permitir conter menu para visualizagdo dos banners j& cadastrados com no minimo os seguintes campos Id,
titulo, tipo e op¢des, visualizar, que traré a visualizacdo do banner criado, editar, que permitira alteracdes no banner
criado e desativar, que desativara o banner criado.

17. Permitir conter menu para publicacdo dos banners ja cadastrados contendo no minimo os campos, sele¢do dos
banners cadastrados, Tipo de Usuario, usuarios para os quais o banner sera exibido, Cliente, clientes para 0s quais
0 banner sera exibido, deve permitir selecdo multipla, Periodo, periodo o qual o banner sera exibido.

18. Permitir conter menu para visualizacdo dos banners ja publicados, contendo no minimo Titulo, Alcance e
Opcoes, Listar Cliente, onde serad possivel visualizar todos os clientes que receberam a publicacdo, por nome,
periodo e opcdes, onde sera possivel inativar a publicacdo ou alterar seu periodo.

CADASTROS BASICOS

19. Permitir criacdo de grupos de acesso;

20. Permitir a criacdo de no minimo 3 (trés) perfis de grupo de acesso sendo eles consércio, municipio e fornecedor;
21. Permitir personalizacdo de grupo de acesso;

22. Permitir cadastro de usuarios por perfil de grupo de acesso;

23. Permitir reset de senha de um login de usuério para um formato padrdo prédefinido, por meio de painel de
controle com interface grafica;

24. Permitir bloqueio e/ou desbloqueio de login de um usuério por meio de painel de controle com interface grafica;
25. Permitir cadastro de multiplos municipios, bem como o c6digo de IBGE de cada municipio;

26. Permitir no cadastro do municipio, informar a condi¢do de consorciado ou ndo consorciado;

27. Permitir cadastro de unidade de saude, contendo no minimo: nome completo, CNPJ, CNS, nome do responsavel
técnico, telefone do responsavel, telefone da unidade, email, endereco completo, CEP, cidade e regional a qual
pertence;

28. Permitir o cadastro de especialidades médicas juntamente com o CBO (Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo
de cada item cadastrado);

29. Permitir o cadastro de grupo de procedimentos (Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item
cadastrado);

30. Permitir o cadastro de profissionais com o nome e referido CNS (Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de
cada item cadastrado);

31. Permitir o cadastro de tipos de movimentacéo financeira, contendo o nome referente a cada uma delas (Permitir
a pesquisa, alteracdo e excluséo de cada item cadastrado);

32. Permitir o cadastro de bairro. Cada perfil de acesso poderéa efetuar o cadastro do referido bairro somente para o
municipio a que pertenga, salvo o perfil de administrador que podera cadastrar bairros a todos os municipios
(Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado);

33. Permitir o cadastro do paciente de forma que seja possivel informar o nimero do CNS para que os dados
cadastrais sejam importados automaticamente da base nacional do CADSUS;

34. Permitir que cada perfil de acesso efetue o cadastro do paciente somente para 0 municipio a que pertenca, salvo
o perfil de administrador que podera cadastrar pacientes a todos 0s municipios;

35. O cadastro de paciente devera conter, no minimo: nome do paciente, RG, 6rgéo emissor de RG, CPF, sexo, data
de nascimento, naturalidade, nacionalidade, nome da mée, nome do pai, telefone, celular, email, profisséo,
logradouro, nimero de residéncia, bairro, complemento, CEP, referéncia de residéncia, nimero de cartdo SUS,
codigo de logradouro conforme referéncia e determinacdo do ministério da satde;

36. Permitir que seja informado se um referido paciente ja se encontra cadastrado com 0 mesmo nimero de cartdo
SUS, apontando qual é o municipio de origem e impedir que o cadastro seja finalizado;

37. Permitir que seja informado se 0 nimero de CNS é invalido;

38. Permitir que seja informado se o nimero de CPF é invalido;

39. Permitir que seja informado se uma data de nascimento é invalida;

40. Permitir a busca automatica do nome do logradouro, a partir da informacéo do CEP;
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41. Permitir que o perfil de acesso de um dado municipio possa efetuar o cadastro do referido paciente somente
para 0 municipio a que pertenca, salvo o perfil de administrador que poderd cadastrar paciente a todos o0s
municipios;

42. Permitir que a pesquisa, alteragéo e excluséo de cada item cadastrado;

43. Permitir o cadastro de fornecedor / prestador de servigos;

44. Permitir que o cadastro contenha no minimo: nome do fornecedor, razdo social, nome fantasia, tipo de
contratacdo (pessoa fisica ou juridica), inscricdo estadual, CNPJ, CNES, telefone, fax, nome do responsavel,
telefone do responsavel, e-mail, logradouro, nimero, complemento, bairro, CEP, cidade, CPF, CNS;

45. Permitir a inclusdo de um ou mais procedimentos a serem atendidos pelo prestador de servicos, contendo no
minimo o nome do procedimento, CBO do profissional, nome do profissional, CNS do profissional, informacéo do
BPA (consolidado ou individualizado), se pertence & pactuacéo PPI (sim ou ndo), campo para incluséo do preparo
do exame / procedimento;

46. Permitir manter o fornecedor / prestador ativo ou inativo;

47. Permitir manter o item a ser atendido fornecedor / prestador ativo ou inativo;

48. Permitir que ao selecionar o status inativo do fornecedor / prestador, este fique indisponivel para visualiza¢éo
e marcacao para 0s usuarios com o perfil municipio;

49. Permitir que ao selecionar o status inativo de algum item atendido pelo fornecedor / prestador, este fique
indisponivel para visualizagdo e marcagdo para os usuarios com o perfil municipio;

50. Permitir conter visualizacao indicativa em cor diferente dos itens ativos e inativos;

51. Permitir cadastro de modelos de laudos;

52. Permitir cadastro de modelos de receituarios;

53. Permitir cadastro de modelos evolugdo clinica;

54. Permitir cadastro de motivos de cancelamento;

TABELA DE CONSULTAS EXAMES E PROCEDIMENTOS

55. Permitir cadastro em tabela de prestacao de servigos, contendo, no minimo, os campos “Codigo SUS”, descri¢do
consulta/exame/procedimento, tipo de consulta/exame/procedimento, valor SUS, valor complemento e valor total,
situacdo (ativo ou inativo), especialidade, se pertence a PPI (SIM ou NAO), se pertence ao BPA (individualizado
ou consolidado), CID, grupo, servico, classificacdo e campo para descrever o preparo do procedimento;

56. Permitir selecionar o status ativo/inativo da consulta/exame/procedimento;

57. Permitir selecionar o status inativo de forma que o item selecionado fique com a visualizagdo indisponivel para
0s usuarios com o perfil municipio;

58. Permitir conter visualizag&o indicativa em cor diferente dos itens ativos;

59. Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado;

60. Permitir a ramificagéo de itens cadastrados por padréo de filiagéo;

61. Permitir a inclusdo de um ou mais itens por filiagéo;

62. Permitir que seja realizada a abertura de agenda para o item pai da filiagdo, garantindo ao usuério a escolha de
agendamento a qualquer dos itens ramificados (filiag&o).

CREDENCIAMNETO

63. Permitir credenciamento eletrdnico por meio do sistema;

64. Permitir a criagdo de multiplos credenciamentos informando o periodo disponivel;

65. Permitir a selegdo de documentacdo requerida;

66. Permitir inserir 0s grupos de procedimentos da tabela de servigos objeto do credenciamento;
67. Permitir o acesso pelo interessado no credenciamento através de login e senha;

68. Permitir o envio de credenciais de acesso atraves de email uma vez informado o CNPJ pelo credenciado;
69. Permitir o anexo de documentacdo informando data de validade ou emissao;

70. Permitir a atualizacdo de documentagéo e data de validade ou emisséo;

71. Permitir aprovar ou reprovar a documentacao de credenciamento enviada pelo interessado;
72. Permitir gerar o credenciamento do prestador;



http://www.conivales.se.gov.br/

SEDE: Rua Deputado Guimardes, n® 12, Amparo do Séo Francisco/Se
SUBSEDE: Rua Francisco Gumercindo Bessa, N2 173, Grageru, Aracaju/Se
CONIVALES CEP 49.025-220 Aracaju / SE — Tel.: (79) 3025-0160
T www.conivales.se.gov.br - conivales@conivales.se.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SA0 FRANCISCO - CONIVALES
CNPJ. N2 28.715.986/0001-03
—

73. Permitir gerar o contrato do prestador de servigos contendo todas as clausulas, data e campo para assinatura
com qualificacdo das partes;

74. Permitir gerar o certificado de execucéo de servicos do prestador;

75. Permitir notificar documentos vencidos ou a vencer;

CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

76. Permitir o cadastro de um ou mais contratos do fornecedor / prestador, contendo, no minimo: a descrigdo do
contrato, a data de validade (inicio e término), o valor global do contrato e os procedimentos, consultas e exames
pertencentes a este contrato;

77. Permitir a inclusdo dos procedimentos pertencentes ao contrato por meio de pesquisa dos itens ja cadastrados
para o fornecedor/prestador;

78. Permitir atualizar o saldo restante do contrato a partir de cada marcacdo e confirmacdo de realizacdo de
procedimentos, consultas e exames;

79. Permitir anexar o contrato assinado e digitalizado;

80. Permitir a pesquisa, alteracéo e exclusdo de cada item cadastrado;

81. Permitir a impressdo de relatério detalhado de cada contrato, contendo no minimo: nome do contrato, fornecedor
/ prestador, procedimento, data de vigéncia, valor unitario, valor global, quantidade global, c6digo de agendamentos
que fizeram uso do contrato, nome dos pacientes, data e hora dos agendamentos, valor dos procedimentos, valor
total gasto pelo contrato e valor restante do contrato;

82. Permitir gerar relatério de contratos de fornecedores, exibindo o periodo de vigéncia o nome e procedimentos
do contrato valor global do contrato e valor ja utilizado;

AGENDAS MEDICAS

83. Permitir o cadastro de agenda do fornecedor / prestador, contendo, no minimo: nome do fornecedor / prestador,
especificacdo do procedimento a ser atendido, data, hora de inicio das agendas, quantidade, intervalo em minutos,
destinacdo das agendas (consdrcio ou municipios), campo para observagdes das agendas;

84. Permitir que se cadastre multiplas agendas em datas diferentes de uma Unica vez;

85. Permitir que as agendas possam ser liberadas para um municipio em especifico ou para todos;

86. Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusao de cada item cadastrado;

FINANCEIRO

87. Permitir o cadastro de teto financeiro, contendo, no minimo: a data de inicio e término, o valor e 0 municipio a
que se deseja cadastrar o teto;

88. Permitir a alteracdo de teto financeiro informando o tipo de langamento (débito ou crédito) e o valor;

89. Permitir que seja atribuido ao teto financeiro data de inicio e término de sua vigéncia.

90. Permitir o cadastro dos procedimentos, consultas e exames que poderado ser utilizados por cada teto financeiro;
91. Permitir o cadastro de teto financeiro da PPI, contendo, no minimo: a data de inicio e término, o valor e o
municipio a que se deseja cadastrar o teto PPI;

92. Permitir o cadastro de fonte orcamentaria;

93. Permitir gerar o relatério PPI por cada municipio separadamente, contendo todos os procedimentos, consultas
e exames executados no periodo a que se cadastrou o teto, que possuam cddigo SUS e que seu somatério ndo
ultrapasse o valor do teto do periodo;

94. Permitir gerar o relatério ndo PPI, contendo o restante de todos os procedimentos executados no periodo que
possuam ou ndo codigo SUS e que excederam ao teto da PPI;

FILA DE ESPERA
95. Permitir acrescentar pacientes em fila de espera para atendimento de procedimento/consulta/exame atendidos
pelo CIS;
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96. Permitir acrescentar pacientes em fila de espera para atendimento de procedimento/consulta/exame atendidos
pelo CIS;

97. Permitir o cadastro de pacientes em fila de espera contendo no minimo as seguintes informagfes: Tipo de
procedimento (consulta, exame ou retorno), procedimento, especificacdo do procedimento, unidade de saude, data
da solicitagdo médica, e informar se a solicitagdo tem o carater de urgéncia. Em se tratando de registro de retorno,
devera conter campo onde serdo exibidos 0s nomes dos médicos referentes a especialidade escolhida passiveis para
selecdo;

98. Permitir que sejam listados os pacientes em fila de espera, 0s mesmos deverdo estar organizados separadamente
de outras filas de atendimento, sendo que a ordem de exibicdo apresentada devera atender ao critério do registro
mais antigo para o mais recente contendo no minimo: nome do paciente, data de nascimento, unidade de salde,
especialidade médica, procedimento, data e hora da inclusdo em fila de espera, data da solicitagdo médica;

99. Permitir a identificacdo do registro em fila de espera que se tratar de atendimento urgente, sendo possivel tal
identificacdo de forma visual;

100. Permitir que sejam listados os pacientes em fila de espera quando se tratar de registro de retorno, devendo
exibir o nome do médico selecionado no cadastro do registro para fila de espera;

101. Permitir conter juntamente a exibicao dos registros em fila de espera, agbes para cancelar o registro incluido;
102. Permitir conter juntamente a exibicdo dos registros em fila de espera, aces para realizar 0 agendamento a
partir do registro em tela;

103. Permitir atraves de login e senha do perfil unidade, serd possivel cadastrar, visualizar e inserir pacientes em
fila de espera, referente a unidade a que pertenca;

104. Permitir através de login e senha do perfil unidade, sera possivel agendar procedimentos que possuirem cotas
distribuidas e disponiveis, referente ao procedimento cadastrado para o paciente em fila de espera;

105. Permitir através de login e senha do perfil unidade, sera possivel agendar procedimentos para pacientes
cadastrados em fila de espera, referente & unidade a que pertenca;

106. Através de login e senha do perfil municipio, serd permitido cadastrar paciente, inserir em fila de espera;
107. Através de login e senha do perfil municipio, sera permitido agendar procedimentos para qualquer unidade de
saude;

108. Permitir ao perfil do municipio, realizar agendamento em fila de espera, abatendo na cota distribuida para
unidade de salde;

109. Permitir ao perfil do municipio, realizar agendamento em fila de espera, abatendo na cota restante do préprio
municipio;

110. Permitir ao perfil do municipio, realizar agendamento em fila de espera, mesmo que a unidade a qual se refere
0 paciente ndo possuir cota, devendo abater da cota de outra unidade aleatoriamente;

111. Permitir a exibicdo de cota disponivel e quantidade ao realizar agendamento em fila de espera;

112. Permitir que ao realizar agendamento em fila de espera para uma determinada especialidade médica, seja
exibida lista de pacientes que contenham somente, a indicacao referente a especialidade desejada para marcacao;
113. Permitir exibir relat6rio gerencial informando a quantidade de pacientes em fila de espera aplicando no minimo
0s seguintes filtros: especialidade médica, procedimento/consulta/exame, unidade de salde e periodo com data de
inicio e fim;

114. Permitir exibir relatdrio gerencial informando a producéo dos cadastros realizados, aplicando no minimo os
seguintes filtros: procedimento/consulta/exame, unidade de salde e periodo com data de inicio e fim;

115. Permitir exibir relatério gerencial informando a producdo dos cadastros realizados em fila de espera, exibindo
no minimo o0s seguintes itens: nome do paciente, nome do profissional e responsavel pelo cadastro;

116. Permitir ao municipio na tela de agendamento da fila de espera, controlar os agendamentos feitos pelas
unidades de salde, contendo: quantitativo de cota distribuida, quantitativo de pacientes cadastrados na fila de
espera, quantitativo de cotas marcadas, quantitativo de cotas ja realizadas, quantitativo de cotas canceladas e
guantitativo de cotas restantes.

117. Permitir ao municipio na tela de agendamento da fila de espera exibicdo de controle contendo no minimo:
quantitativo de cotas distribuidas, quantitativo de cotas liberadas pelo consoércio ainda ndo agendadas, e quantitativo
total de cotas distribuidas e ndo agendadas;
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REGULACAO

118. Permitir o cadastro de cotas fisicas para cada municipio a partir de cada um dos de procedimentos, consultas
e exames cadastrados;

119. Permitir o cadastro de cota financeira para cada municipio;

120. Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusao de cada item cadastrado;

121. Permitir a visualizacdo das solicitacdes por status contendo no minimo: fila de espera / aguardando, marcacoes,
confirmacdes, cancelamentos e faltas em painel Gnico separado por abas contendo indicacdo por cores distintas
relativas a cada status;

122. Permitir que em cada aba por status, seja permitido realizar pesquisa através de filtros;

123. Permitir que a pesquisa contenha no minimo: nome de paciente, data de nascimento, nome do fornecedor /
prestador, nome do procedimento/consulta/exame, nome da especialidade, data de inicio, data de término, cdigo
do paciente e codigo da marcacao;

124. Permitir filtro para que os registros disponiveis para visualizacdo sejam condicionados ao perfil de acesso do
usudrio, sendo permitido a cada municipio e fornecedor / prestador, somente a visualizacdo da fila status dos
pacientes a que se refere seu perfil de acesso;

125. Permitir a visualizacdo dos registros resultantes da pesquisa, contendo no minimo: status, cédigo, data, hora,
nome do paciente, data de nascimento, municipio, fornecedor / prestador, e especificacdo do procedimento /
consulta / exame;

126. Permitir que o perfil de acesso do consdrcio possa visualizar todos os registros da fila de status contendo
pacientes de todos 0s municipios, em painel Gnico por meio de filtros;

127. Permitir que cada registro informado seja possivel visualizar auditoria, sendo permitido visualizar a data, o
horério e 0 nome do usuério que efetuou alguma acao no registro;

128. Permitir o cancelamento de uma ou mais solicitagdes por todos os perfis de acesso;

129. Permitir padronizar mediante configuracdes o prazo a qual o cancelamento podera ser realizado, diante da data
de solicitacdo e/ou marcacao;

130. Permitir a confirmacgdo de um ou mais procedimentos/consultas/exames, somente através do perfil de acesso
do consoércio;

131. Permitir a impressdo de termo/guia de autorizacdo para 0s procedimentos/consultas/exames marcados,
contendo, no minimo: cabecalho com a identificacdo e logomarca do consdércio, codigo da marcacdo, nimero de
protocolo numérico, cédigo de barras, municipio de origem, nimero de cartdo SUS, telefone, endereco, nome do
fornecedor/prestador que ird conceder o atendimento, endereco do atendimento, cddigo SUS do
procedimentos/consultas/exames, data, horério, preparo para realizagdo caso exista, campo para observagdes do
consoércio e/ou do municipio;

AGENDAMENTO

132. Permitir que o termo/guia de autorizacdo seja formatado para impressdo no minimo nos seguintes mecanismos
de impressdo: laser e jato de tinta;

133. Permitir que o municipio solicite/realize o0 agendamento de procedimentos/consultas/exames, baseado em seu
saldo financeiro;

134. Permitir que no ato da solicitacdo/realizagdo, seja exibido o valor de saldo financeiro do municipio na mesma
tela de solicitacéo;

135. Permitir a pesquisa pelo nome do paciente a qual se deseja fazer a solicitagdo/realizacdo do agendamento;
136. Permitir que uma vez selecionado o paciente, seja listado de forma separada as categorias de procedimentos
com grupos e sub grupos de procedimentos;

137. Proibir a solicitacdo/realizacdo do agendamento a qual o valor do saldo financeiro do municipio seja menor
que o valor do procedimento/consulta/exame a que se desegja;

138. Permitir atualizagdo automatica do saldo no ato da solicitacéo/realizacdo do agendamento exibindo o saldo
atualizado na mesma tela;
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139. Permitir a exibic&o de alerta no painel inicial do perfil de usuério do consorcio informando a respeito de novas
marcacoes;

140. Permitir por meio de configuragBes que o municipio realize solicitacdo/realizacdo do agendamento de um
procedimento sem restri¢des de saldo financeiro;

141. Permitir no ato da solicitacdo/realizacdo de agendamento por parte do municipio, o preenchimento de campo
de observacdo;

142. Permitir que o usudrio com o perfil de municipio altere 0 nome de um paciente permanecendo 0s mesmos
dados da marcacdo original (apds a alteracdo devera ser permitida a impressdo de nova guia/termo contendo 0s
novos dados alterados);

143. Permitir que o usuario com o perfil de consorcio altere todos os dados da marcacéo, permanecendo 0 mesmo
codigo da marcacdo original (apos a alteracdo devera permitir a impresséo de nova guia/termo contendo 0s novos
dados alterados);

144. Permitir a marcacdo de procedimento/consulta/exame pelo usuario com o perfil consorcio, de forma que seja
possivel a marcacao a partir de datas e horarios pré-definidos e cadastrados pelo fornecedor/prestador;

145. Permitir a exibicdo de uma lista somente com os fornecedores/prestadores que executam o tipo de
procedimento/consulta/exame pretendido, no ato da solicitacdo/realizacdo do agendamento pelo municipio;

146. Permitir que ao selecionar um dos fornecedores/prestadores, seja exibido todas as datas e horéarios ja pré-
definidos pelo fornecedor/prestador;

147. Permitir exibicdo na mesma tela contendo o valor do procedimento/consulta/exame existente na tabela
consorcio credenciamento e o valor SUS;

148. Permitir campo para inclusdo de observag¢des do consorcio no ato do agendamento;

149. Permitir a marcagdo procedimento/consulta/exame pelo usuario com o perfil consércio, de forma que seja
possivel a marcacdo a partir de datas e horarios com langamento livre (sem agenda pré-definida);

150. Permitir exibicdo em painel contendo todos os procedimentos aguardando marcagdo, exibindo no minimo
nome do paciente, municipio de origem, data de nascimento e procedimento solicitado;

151. Permitir exibicdo de lista contendo somente com os fornecedores/prestadores que executam o tipo de
procedimento/consulta/exame solicitado;

152. Permitir que ao selecionar um dos fornecedores/prestadores, seja inserida a data e hora para marcag¢ao do
procedimento;

153. Permitir o envio de uma ou mais solicitagfes de um ou mais municipios a um ou mais fornecedores/prestadores
para que estes fagam a procedimento/consulta/exame solicitado;

154. Permitir que na solicitacdo seja exibido o nome do paciente, data de nascimento e
procedimento/consulta/exame solicitado;

155. Permitir que na solicitacdo seja exibido somente fornecedores/prestadores que executem o tipo de
procedimento/consulta/exame;

156. Permitir que ao selecionar um dos fornecedores/prestadores seja enviada solicitacdo para que o referido
fornecedores/prestadores efetue a marcagéo;

157. Permitir o langcamento de producdo no perfil do consércio, permitindo a marcacdo de um ou mais
procedimento/consulta/exame para um ou mais pacientes, sem a necessidade de solicitagdo por parte do municipio;
158. Permitir que o lancamento de producdo seja definido com o status de realizado e marcado;

159. Permitir a confirmagdo de atendimento de agenda por parte do perfil consércio, a partir da leitura do cédigo
de barras da guia/termo de agendamento;

160. Permitir a confirmacéo de atendimento de agenda por parte do perfil fornecedores/prestadores, a partir da
digitacdo do cddigo de protocolo da guia/termo de agendamento;

161. Permitir a confirmacéo de atendimento de agenda por parte do perfil fornecedores/prestadores somente na data
de atendimento;

162. Permitir que a partir do acesso com o perfil fornecedor/prestador, seja possivel a visualizacdo somente dos
procedimentos/consultas/exames marcados para o referido fornecedor/prestador;

163. Permitir redistribuir uma cota de procedimentos recebida pelo municipio através do consdrcio, para uma ou
mais unidades de salde;
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164. As cotas redistribuidas para as unidades, ndo poderdo exceder o total distribuido ao municipio;

165. Permitir editar a quantidade de cota ja distribuida a uma ou mais unidades de saude;

166. Permitir bolsdo de trocas de agendas, de forma que as agendas distribuidas individualmente aos municipios se
tornem disponiveis a todos os municipios a partir de 48 horas de antecedéncia da data do atendimento;

FATURAMENTO SUS

167. Permitir gerar o faturamento SUS - BPA (boletim de producdo ambulatorial), podendo filtrar por um ou todos
0S municipios, competéncia, data de inicio e data de término,

168. Permitir gerar a exportacdo do faturamento SUS - BPA (boletim de producdo ambulatorial), nos formatos de
arquivo txt e pdf;

169. Permitir que no arquivo gerado contenha no minimo: competéncia, data de realizacdo, CNS do profissional,
CNS paciente, CBO, codigo SUS do procedimento, idade do paciente, quantidade executada, tipo;

170. Permitir que o faturamento SUS - BPA (boletim de producdo ambulatorial), seja gerado nos padrdes para
importacdo no sistema BPA magnético do ministério da saide — DATASUS;

171. Permitir que a partir do arquivo gerado, seja feita a importagdo no sistema BPA magnético do ministério da
salde — DATASUS sem que exista a ocorréncia de erros ou inconsisténcias;

172. Permitir gerar a FPO (ficha de programacao or¢camentaria) nos padrdes SUS;

173. Permitir que a FPO contenha no minimo: competéncia, data de inicio, data de término, cddigo SUS do(s)
procedimentos/consultas/exames, nome do municipio(s), quantidade(s) de procedimentos/consultas/exames
executada por cédigo SUS agrupado pelo valor total;

FATURAMENTO CONSORCIO

174. Permitir gerar o faturamento realizado pelo consorcio com o perfil de acesso de consorcio;

175. Permitir gerar o relatorio de faturamento realizado pelo consércio contendo no minimo os seguintes formatos:
pdf, xls, doc;

176. Permitir selecionar através de filtros para o relatdrio de faturamento consércio, um ou todos 0s municipios;
177. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento consércio, um ou um ou todos 0s
procedimentos/consultas/exames;

178. Permitir selecionar através de filtros para o relatdrio de faturamento consoércio, um ou todos 0s status de
atendimento contendo entre os status no minimo: marcado, realizado, cancelado;

179. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento consércio o periodo de faturamento com
data de inicio e fim;

180. Permitir que o relatorio de faturamento consdrcio gerado exiba no minimo: o periodo, nome(s) de municipio(s),
nome(s) de fornecedor(es)/prestador(es), nome(s) do(s) paciente(s) atendido(s) no periodo, data(s) e horario(s) do(s)
atendimento(s), nome(s) do(s) procedimento(s)/consulta(s)/exame(s) executado(s), quantidade(s) executada(s),
valore(s) unitario(s) da tabela consdrcio, valore(s) unitario(s) da tabela sus e valor global do faturamento; o sistema
deve ser sincronizado com o sistema do Ministério da Salde ou outro disponibilizado pelo Estado.

181. Permitir que o relatério de faturamento consércio apresente o valor total de todos os atendimentos com valor
de tabela consorcio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenga entre o valor de tabela consércio e valor de
tabela SUS;

182. Permitir que o perfil consorcio realize o faturamento emissdo de relatério de faturamento dos perfis consorcio,
fornecedor/prestador e municipio;

FATURAMENTO FORNECEDOR / PRESTADOR

183. Permitir gerar o faturamento realizado pelo fornecedor/prestador com o perfil de acesso de consoércio e
fornecedor/prestador;

184. Permitir gerar o relatorio de faturamento realizado pelo fornecedor/prestador contendo no minimo os seguintes
formatos: pdf, xls, doc;

185. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento fornecedor/prestador, um ou todos os
municipios;
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186. Permitir selecionar através de filtros para o relatorio de faturamento municipio/prestador, um ou um ou de
todos os procedimentos/consultas/exames/cirurgias e por grupo, subgrupo e forma de organizacao;

187. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento municipio/prestador, um ou todos os status
de atendimento contendo entre 0s status no minimo: marcado, realizado, cancelado;

188. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento municipio/prestador o periodo de
faturamento com data de inicio e fim;

189. Permitir que o relatério de faturamento municipio/prestador gerado exiba no minimo: o periodo, nome(s) de
municipio(s), nome(s) de fornecedor(es)/prestador(es), nome(s) do(s) paciente(s) atendido(s) no periodo, data(s) e
horéario(s) do(s) atendimento(s), nome(s) do(s) procedimento(s)/consulta(s)/exame(s) executado(s), quantidade(s)
executada(s), valore(s) unitario(s) da tabela consorcio, valore(s) unitario(s) da tabela sus e valor global do
faturamento;

190. Permitir que o relatdrio de faturamento municipio/prestador apresente o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela consorcio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenca entre o valor de tabela consorcio e
valor de tabela SUS;

FATURAMENTO DO MUNICIPIO

191. Permitir gerar o faturamento realizado pelo municipio com o perfil de acesso de consércio e
municipio/prestador;

192. Permitir gerar o relatério de faturamento realizado pelo municipio contendo no minimo os seguintes formatos:
pdf, xls, doc;

193. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento municipio, um ou todos 0s municipios;
194. Permitir selecionar através de filtros para os relatérios de faturamento individual por municipio, de todos 0s
procedimentos/consultas/exames/cirurgias e por grupo, subgrupo e forma de organizacao;

195. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento municipio, um ou todos os status de
atendimento contendo entre os status no minimo: marcado, realizado, cancelado;

196. Permitir selecionar através de filtros para o relatério de faturamento municipio o periodo de faturamento com
data de inicio e fim;

197. Permitir que o relatério de faturamento municipio gerado exiba no minimo: o periodo, nome(s) de
municipio(s), nome(s) de fornecedor(es)/prestador(es), nome(s) do(s) paciente(s) atendido(s) no periodo, data(s) e
horéario(s) do(s) atendimento(s), nome(s) do(s) procedimento(s)/consulta(s)/exame(s) executado(s), quantidade(s)
executada(s), valore(s) unitario(s) da tabela consorcio, valore(s) unitario(s) da tabela sus e valor global do
faturamento, o sistema deve ser sincronizado com o sistema do Ministério da Satde ou outro disponibilizado pelo
Estado;

198. Permitir que o relatério de faturamento municipio apresente o valor total de todos os atendimentos com valor
de tabela consorcio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenga entre o valor de tabela consorcio e valor de
tabela SUS;

PRONTUARIO ELETRONICO

199. Permitir o langamento de dados em prontuario eletronico do paciente, sendo permitido acrescentar, no minimo:
Foto, anexos, evolucao clinica, histéria clinica, anamnese, receituario, laudo, Laudo medico para procedimentos de
alta complexidade APAC, AlH -Autorizacdo de internacdo hospitalar, solicitacdo de exames, boletim de producéo
ambulatorial consolidado e individualizado - BPA,;

200. Permitir a impresséo da ficha do paciente, contendo seus dados cadastrais;

201. Permitir a exibicéo dos historicos de atendimento do paciente;

202. Permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado, mantendo o histérico e registro das
alteracdes e exclusoes;

203. Permitir ao consorcio realizar o cadastro de modelos de laudos;

204. Permitir ao médico a partir da escolha de um modelo de laudo, exibir o padrdo de modelo cadastrado para ser
alterado;

205. Permitir a gravacao, excluséo, alteracdo, impresséo do laudo do paciente;
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206. Permitir o controle dos laudos gravados, por status contendo no minimo: Laudado, Impresso, Pronto,
Relacionado, Entregue;

207. Permitir controle de entrega de laudos individual ou por municipio permitindo pesquisa com filtro por data;
208. Permitir exibicdo de controle de entrega de laudos contendo no minimo: protocolo de entrega, data, hora,
responsavel pela entrega e responsavel pelo recebimento;

209. Permitir o uso da telemedicina através de imagem e som, estabelecidas entre médico e paciente de forma
integrada ao sistema;

210. Permitir selecionar previamente ao atendimento o tipo de da consulta (Presencial ou Telemedicina);

211. Ao selecionar atendimento por telemedicina, Permitir que seja enviado o link para atendimento do paciente
através de email ou whatsapp;

212. Permitir integragdo com o Prontuério Eletrdnico do Cidaddo - PEC - Ministério da Salde ou dos 6rgdos
indicados;

213. Permitir assinatura de documentacgdo por meio de assinatura digital (A3 ou Al) seguindo os padrdes exigidos
por lei;

214. o sistema deve gerar 0s arquivos de producdo na extensdo exigida para importacdo do SIASUS - sistema de
informacdo ambulatorial, SIHD2 - sistema de informac&o hospitalar decentralizado;

TRANSPORTE DE PACIENTES

214. Permitir conter mddulo de gestdo de transporte;

215. Permitir o cadastro de uma ou mais rotas, contendo nome, municipio inicio, municipio fim, tempo de percurso
em minutos, distancia do percurso em quildmetros, adicionar os municipios que fazem parte da rota cadastrada;
216. Permitir controle das rotas cadastradas, listando-as. Permitindo, alterar rotas, alteracdo do percurso cadastrado,
ativacdo ou inativacdo e acompanhar auditoria;

217. Permitir o cadastro de um ou mais veiculos, contendo nome, tipo de veiculo, quantidade de lugares, placa;
218. Permitir o vinculo de rotas aos veiculos;

219. Permitir exibigdo dos veiculos cadastrados;

220. Permitir que seja possivel realizar no minimo as seguintes operagdes no cadastro de veiculos: alterar, ativar,
inativar e acompanhar auditoria;

221. Permitir o cadastro de um ou mais motoristas, contendo no minimo: nome, data de nascimento, sexo, CNH,
validade da CNH, categoria da CNH, Telefone;

222. Permitir controle dos motoristas cadastrados, listando-os. Possibilitando, alterar, ativacdo ou inativacdo e
acompanhar auditoria;

223. Permitir o cadastro de um ou mais estabelecimentos de satide, contendo no minimo: nome do estabelecimento
de saude, telefone, endereco (CEP, Rua, Bairro, Nimero, Complemento, Municipio, Estado) e campo para
observacoes;

224. Permitir controle dos estabelecimentos de saude cadastrados, possibilitando no minimo: alterar, ativar, inativar
e acompanhar auditoria;

225. Permitir o cadastro de um ou mais agentes de salde, contendo no minimo: nome, CPF, RG, data de nascimento,
sexo, telefone, municipio e campo de observacdes;

226. Permitir controle dos agentes de saude cadastrados para transporte, permitindo, alterar, ativar, inativar e
acompanhar auditoria;

227. Permitir cadastro de uma ou mais agendas de viagem, selecionando no minimo: rota, veiculo, motorista, agente
de viagem (previamente cadastrados), tipo de viagem (ida, volta, ida e volta), tipo de agenda (padréo e cota), se
cota, permitir definir a quantidade de acentos para cada municipio da agenda;

228. Permitir inserir uma ou mais datas, horarios e quantidades de assentos por tipo de viagem escolhida;

229. Permitir a selecdo dos municipios que podem reservar passagens na viagem cadastrada;

230. Permitir controle das agendas de viagem cadastradas, possibilitando no minimo: emissao de passagens e lista
de passageiros;

231. Permitir a selecdo de mais de uma agenda de viagem possibilitando no minimo: impressdo mapa de viagem,
alterar, ativar ou inativar uma viagem, finalizar viagem e acompanhar auditoria;
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232. Permitir que ao selecionar um municipio seja exibido no minimo os seguintes itens: tipo de viagem (ida, volta
ou ida e volta), tipo de passageiro (acompanhante, paciente, paciente e crianca de colo);

233. Permitir selecionar a data da viagem a partir do tipo de viagem selecionado;

234. Permitir selecionar a agenda de viagem a partir da data informada;

235. Permitir selecionar no minimo os seguintes itens para a viagem: o0 assento, e se acompanhante permitir
selecionar o assento do acompanhante, municipio de embarque, municipio de desembarque, hora da consulta do
paciente, observagao;

236. Permitir imprimir a passagem do passageiro de acordo com o tipo selecionado, ida, volta ou ida e volta;

MECANISMO DE SUPORTE ELETRONICO AO USUARIO DO SISTEMA

237. Permitir opgdo para recuperagdo de senha de acesso, contendo 0s seguintes campos Login e Consorcio, a nova
senha criada ser encaminhada ao e-mail do usuario solicitante, cadastrado previamente no sistema de gest&o;

238. Permitir que sejam criados chamados de suporte, onde serdo analisados pela equipe técnica da contratada;
239. Permitir no minimo os seguintes itens para cria¢do de novo chamado de suporte por categoria: Usuario, falhas,
exibicdo de dados, outros;

240. Permitir que no formulario de suporte na categoria de usuério contenha no minimo os seguintes campos: E-
mail de Retorno, nome completo do funcionéario, tipo de usuario permitindo selecdo entre consércio,
fornecedor/prestador e Municipio;

241. Permitir campo para que seja digitado o fornecedor/prestador ou municipio, variando de acordo com o tipo
selecionado;

242. Permitir que na subcategoria bloquear usuario, contenha no minimo os seguintes campos: e-mail de retorno,
login do usudrio, motivo e campo para que seja digitada justificativa para blogqueio do usuario;

243. Permitir que na categoria falha, subcategoria exibicdo de dados, possibilite conter 0s seguintes campos: e-mail
de retorno, Uniform Resource Locator - URL da Péagina, campo para seja anexado print da tela e campo para que
seja informada a divergéncia encontrada pelo usuério;

244. Permitir que categoria outros, subcategoria exibi¢do de dados, possibilite conter no minimo os seguintes
campos: e-mail de retorno, telefone de retorno, URL da Pagina, campo para seja anexa um print da tela e campo
para que seja informada a divergéncia encontrada pelo usuario;

245. Permitir que os chamados de suporte criados sejam organizados por abas contendo no minimo os seguintes
status: novo, em analise, pendente, em espera e resolvido;

246. Permitir que na exibicdo dos chamados de suporte contenham no minimo os seguintes campos: Id, data de
criacdo, solicitante, cliente, categoria e opcdes;

247. Permitir campo de busca, permitindo pesquisar pelo id, cliente e solicitante;

248. Permitir criacdo de chamado com status de novo, contendo no minimo: login do solicitante, telefone para
contato, observacdes registradas pelo solicitante, histérico das solicitagdes;

249. Permitir atualizar status, onde os usuérios da equipe técnica da contratada terdo acesso as informacgdes do
chamado, contendo no minimo: login do solicitante, observagdes registradas pelo solicitante, campo para
atualizacdo do status da solicitacdo, permitindo que seja encaminhado ao status de analise e que seja possivel o
direcionamento por e-mail, onde os usuérios da equipe técnica serdo encaminhados automaticamente para o
endereco de e-mail do solicitante;

250. Permitir ao status de analise no minimo as seguintes funcionalidades: visualizar, onde os usuarios da equipe
técnica da contratada e o usuarios solicitante terdo acesso as informacdes do chamado, listando Login do Solicitante,
Telefone para contato, observaces registradas pelo solicitante, além do historico da solicitacdo, contendo todos 0s
dados a respeito das atualizagfes pelas quais a solicitacdo passou, atualizar status, onde os usuérios da equipe
técnica da contratada terdo acesso as informacgdes do chamado, listando login do solicitante, observacdes registradas
pelo solicitante, campo para atualizagdo do status da solicitacdo, permitindo que a mesma seja encaminhada ao
status pendente para que aguarde informacdo do usuario solicitante, em espera ou resolvido, e que seja possivel o
direcionamento por e-mail, onde 0s usuérios da equipe técnica serdo encaminhados automaticamente para o
endereco de e-mail do solicitante;
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251. Permitir ao status de pendente no minimo as seguintes funcionalidades: visualizar, onde os usuéarios da equipe
técnica da contratada e o usuarios solicitantes terdo acesso as informag6es do chamado, listando login do solicitante,
telefone para contato, observagdes registradas pelo solicitante, além do historico da solicitagdo, contendo todos 0s
dados a respeito das atualizagdes pelas quais a solicitacdo passou, permitindo ao usudrio solicitante responder a
informacéo pela qual a equipe técnica da contratada aguarda para finalizar a execucéo da solicitacdo. Possibilitar
atualizacdo de status, onde os usuarios da equipe técnica da contratada terdo acesso as informac@es do chamado,
listando login do solicitante, observacdes registradas pelo solicitante, campo para atualizacdo do status da
solicitacdo, permitindo que seja encaminhado ao status em espera ou resolvido e que seja possivel o direcionamento
por e-mail, onde os usudrios da equipe técnica serdo encaminhados automaticamente para o endereco de e-mail do
solicitante;

252. Permitir ao status de espera no minimo as seguintes funcionalidades: visualizar, onde os usuarios da equipe
técnica da contratada e o usudrios solicitante terdo acesso as informag6es do chamado, listando login do solicitante,
telefone para contato, observacdes registradas pelo solicitante, além do histdrico da solicitacdo, contendo todos os
dados a respeito das atualizagBes pelas quais a solicitacdo passou, permitindo a atualizagdo de status, onde 0s
usudrios da equipe técnica da contratada terdo acesso as informacgdes do chamado, listando login do solicitante,
observacOes registradas pelo solicitante, campo para atualizacdo do status da solicitacdo, permitindo que seja
encaminhado ao status pendente onde permanecera aguardando informacdo do usuério solicitante, em espera ou
resolvido, permitindo que seja encaminhado ao status em espera ou resolvido e que seja possivel o direcionamento
por e-mail, onde os usuarios da equipe técnica serdo encaminhados automaticamente para o endereco de e-mail do
solicitante;

253. Permitir ao status de espera no minimo as seguintes funcionalidades: visualizar, onde os usuarios da equipe
técnica da contratada e o usudrios solicitante terdo acesso as informac6es do chamado, listando login do solicitante,
telefone para contato, observacdes registradas pelo solicitante, além do histérico da solicitacdo, contendo todos os
dados a respeito das atualizagOes pelas quais a solicitagéo passou. Possibilitar atualizacéo de status, onde 0s usuérios
da equipe técnica da contratada terdo acesso as informagdes do chamado, listando login do solicitante, observacdes
registradas pelo solicitante, campo para atualizacdo do status da solicitacdo, permitindo que a mesma seja
encaminhada ao status pendente onde ficara aguardando informacdo do usuario solicitante, em espera ou resolvido.
resolvido e que seja possivel o direcionamento por e-mail, onde 0s usuérios da equipe técnica serdo encaminhados
automaticamente para o endereco de e-mail do solicitante;

NOTIFICA(;C)ES AO PACIENTE

254. Permitir envio de mensagem ao celular do paciente, de forma que ao realizar um agendamento de consulta,
exame ou procedimento, este seja notificado automaticamente pela mensagem contendo os dados da marcacéo,
facilitando a comunicagdo e evitando as faltas nos atendimentos;

255. Permitir que o paciente confirme ou cancele um atendimento através da mensagem enviada pelo sistema; 280.
Permitir envio de mensagem ao paciente para que este realize pesquisa de satisfacdo referente ao atendimento;
256. Permitir o envio no minimo por uma das seguintes plataformas: SMS, Whatsapp ou Telegram;

CONECTIVIDADE E INTEGRACAO COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

257. Permitir consulta a base nacional do cartdo SUS, importando os dados pertencentes ao cadastro do paciente de
forma automatica, a partir da informagdo do niumero do Cartéo nacional de Saide - CNS;

258. Permitir integracdo com o Prontudrio Eletrénico do Cidad&o - PEC - Ministério da Salde;

APLICATIVO MOBILE

259. Permitir através de aplicativo mobile, integracdo com o sistema de agendamento;

260. Permitir que seja compativel ao menos nas seguintes plataformas: Google play e Apple store;

261. Permitir conter em sua tela inicial a opcéo de selecdo de funcionalidades para paciente ou gestor;

262. Permitir ao escolher a opgdo paciente, que o aplicativo possibilite realizar integragdo com o sistema de
agendamento, onde seja possivel informar os dados do paciente, contendo no minimo os seguintes itens: municipio,
consorcio, cartdo SUS e o cddigo localizador, gerando através destes dados a guia de autorizacdo contendo no
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minimo o nome do paciente, local de atendimento, data, horario, preparo de exames caso exista e grcode, Cartdo
nacional de saude — CNS;

263. Permitir o envio de alerta para que o paciente confirme ou ndo o seu comparecimento com antecedéncia de até
48 horas;

264. Permitir que o atendimento seja confirmado pelo paciente, o aplicativo mobile devera enviar alerta, 24 horas
antes do atendimento;

265. Permitir que caso o atendimento necessite de preparo, o aplicativo devera enviar alerta;

266. Permitir selecionar o tipo de gestor, sendo ele consorcio, municipio ou prestador de servigos, permitindo o
acesso através de login e senha;

267. Permitir que o consdrcio, municipio e prestador de servicos, visualizem através de painel, o total de agendas
distribuidas e confirmadas, por prestador, especialidade e municipio;

268. Permitir que caso o comparecimento néo seja confirmado pelo paciente, o aplicativo mobile possibilite enviar
alerta ao gestor interessado, municipio, consércio e fornecedor prestador, no prazo de até 24 horas antes do
atendimento;

RELATORIOS

269. Permitir gerar relatorio de producéo diaria de agendamentos por usuario, fornecedor e municipio;

270. Permitir gerar relatorios gréaficos, exibindo o total de atendimentos por municipio por status;

271. Permitir gerar relatérios de agendamentos médicos contendo no minimo os seguintes filtros: especialidade,
profissional, municipio e periodo de inicio e fim;

272. Permitir gerar relatorios de producéo contendo no minimo os seguintes filtros: especialidade, profissional,
municipio e periodo de inicio e fim;

273. Permitir gerar relatorios de produgdo contendo no minimo as seguintes visualizacGes: especialidade,
profissional e periodo de inicio e fim, municipio, quantidade agrupada por especialidade;

GRAFICOS

274. Permitir gerar relatorios gréaficos, por meio de dashboards, exibindo o total de atendimentos e valor acumulado
por municipio por periodo de atendimento, por especialidade, por sexo;

275. Permitir gerar relatdrios graficos, por meio de dashboards, exibindo o total de agendas por municipio por
periodo e por especialidade;

276. Permitir gerar relatorios graficos, por meio de dashboards, exibindo o comparativo dos atendimentos por
municipio por periodo de atendimento, por especialidade, por sexo;

277. Permitir gerar relatorios graficos, por meio de dashboards, exibindo pesquisa de satisfagdo de atendimento
emitida pelo paciente;

278. Os graficos deverdo ser dindmicos de forma a permitir a atualizacdo em tela automaticamente, sem a
intervencdo do usuario;

SEGURANCA TECNOLOGICA

1.1. Quanto a seguranca das informacGes que serdo processadas e armazenadas na solucdo a Contratada devera
providenciar meios e ferramentas que possibilitem aos usuarios cumprir todas as normas da Contratante no que
tange a Seguranca dalnformacéo.

1.2. A contratada devera realizar a cada 30 dias, a transferéncia das informacdes apuradas nos processamentos de
backups para arquivo fisico que ficara a total disposi¢do da Contratante para consulta, cpia ou quaisquer outras
finalidades convenientes aocasido.

1.3. A contratada devera manter uma base de dados para testes, denominada area de teste, para a execugdo de testes
e/ou verificacdo de aprendizado, ficando a base oficial (producédo) livre de riscos por falha no teste de novos
célculos, relatorios, baixa de versdes e outros.
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GARANTIA TECNOLOGICA

1.1. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagdo por parte desta Administracdo, a empresa
fornecedora do sistema deverd garantir o direito de acesso para consulta e impressdo dos dados oriundos da
operacionalizacdo do Sistema Integrado de Gestdo da Salde Pablica durante a vigéncia do contrato. Essa garantia
deverd ser por um periodo de 12 (doze) meses.

1.2. A Contratada devera garantir a manutencdo do sistema ofertado visando manté-lo em conformidade com a
legislagéo, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.

1.3. Além disso, no caso de encerramento do contrato, a empresa fornecedora do sistema devera garantir que todas
as informacGes armazenadas no Banco de Dados gerado pela utilizacdo do sistema serdo replicadas nos servidores
de dados da Contratante.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

E responsabilidade da CONTRATADA a execucdo dos servicos em estrita observancia da legislagio vigente para
contratagBes publicas, as especificacdes técnicas contidas neste Termo, bem como em suas propostas técnica e
comercial, assumindo integralmente as seguintes obrigacoes:

a) Participar com representante credenciado a decidir em seu nome de todas as reunides e atividades de
coordenacdo, planejamento, acompanhamento e avaliacdo que venham a ser convocadas pelo CONTRATANTE;
b) Prover o pessoal necessario para garantir a execugao dos servicos, sem interrupcao, seja por motivos de férias,
descanso semanal, licenca, falta ao servico, demissdo e outros anélogos, obedecidos as disposicdes da legislacado
trabalhista vigente;

c) Atender as solicitagdes de servicos de acordo com especificagdes técnicas, procedimentos de controle
administrativos e cronogramas que venham a ser estabelecidos pelo CONTRATANTE;

d) Acatar as orientagbes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla fiscalizacdo, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

e) Registrar problemas e obstaculos identificados durante a execugdo dos servicos e informa-los, tempestivamente
e formalmente, ao CONTRATANTE;

f) Tratar como confidenciais quaisquer informacgdes, dados, processos, formulas ou c6digos a que tenha acesso para
execucdo do objeto, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no CONTRATO, néo podendo revela-los ou
facilitar sua revelacéo a terceiros;

g) Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE e independentemente de justificativa, qualquer prestador
de servico cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse da Administracdo Publica;

h) Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no CONTRATO e nos
instrumentos normativos que orientam a matéria;

i) Manter, durante toda a execucdo do CONTRATO, as condi¢fes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a
contratacao;

j) Reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do CONTRATO em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo do servico;

K) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execugdo do CONTRATO, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo e ao
acompanhamento do CONTRATANTE;

1) Responder pelas despesas decorrentes de danos de quaisquer agdes, seja por sua prépria culpa ou quaisquer de
seus empregados e prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
judiciais de terceiros que lhes venham a ser exigidas por forca de Lei, ligadas ao cumprimento do CONTRATO;
m) Manter seus funcionarios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da execucéo de
qualquer servico nas dependéncias do CONTRATANTE referente ao objeto contratado, determinando a estrita
observacdo das normas de seguranca (interna e de conduta);
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n) Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a serem executados, ndo
podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranga de servicos extras;

0) Refazer os servigos nos quais se verifiguem danos ou qualquer defeito e métodos utilizados, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo que lhe for entregue oficialmente, sob pena sofrer san¢Ges por
inexecucao.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

E responsabilidade do CONTRATANTE a manutencéo das condicdes necessarias para a realizacdo dos servicos
por parte da CONTRATADA em estrita concordancia com os termos das leis aplicadas as contratagdes publicas e
as especificacBes técnicas contidas neste termo, especialmente para:

a) Nomear e destacar equipe composta por servidores que detenham conhecimento do negdcio e dos perimetros
alvo do projeto;

b) Redefinir o prazo e cronograma dos servicos, em conjunto com a CONTRATADA, caso alguma situacao
estratégica venha causar impacto nas atividades;

c) Fornecer a CONTRATADA todas as informagfes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser utilizado na
prestacdo dos servicos pela CONTRATADA,;

d) Permitir, durante a vigéncia do CONTRATO, o0 acesso a equipamentos, instala¢bes, documentos e informacoes
solicitadas para a execucdo do projeto para os representantes ou prepostos da CONTRATADA, desde que
devidamente identificados e acompanhados por representante do CONTRATANTE;

e) Aprovar os documentos correspondentes aos produtos finais;

f) Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com os valores estabelecidos no contrato;

g) Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte da CONTRATADA,

h) Atestar a execucdo dos servicos objeto do CONTRATO por meio do setor competente.

DA AMOSTRA

O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar demonstragdo das funcionalidades do software ofertado
(amostra), presencialmente em até 02 (dois) dias Uteis, para avaliacdo técnica a ser realizada pelos setores que
utilizardo o sistema, sob pena de nédo aceitacdo da proposta, afim de se averiguar se atende todas exigéncias contidas
no Termo;

A demonstracdo das funcionalidades do software ofertado (amostra) deverd atender no minimo 70% (setenta por
cento) das funcionalidades contidas neste Termo, sob pena de desclassificacéo.

O software deve estd com as funcionalidades 100% de acordo com o previsto no termo de referéncia no prazo de
ate 60 (sessenta) dias contados da data de assinatura do contrato, o ndo atendimento deste prazo pode ensejar na
rescisdo contratual;

A demonstracdo podera ser acompanhada pelos demais licitantes, se for solicitado pelos mesmos, ocasido que o
CONIVALES informaré o dia, hora e local da realizagdo da mesma.

Os custos com descolamento e hospedagem (caso necessario) para demonstracao do software, serdo énus exclusivos
do licitante.

O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro;

Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema;

DA VIGENCIA DO CONTRATO
O futuro contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado até
0 méximo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme previsto no art. 57, IV da Lei n® 8.666/93.

DO PAGAMENTO
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O pagamento sera realizado mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas, com o devido atesto da execucao dos
servicos por servidor do CONIVALES, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
de titularidade do contratado.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou nos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacéo financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, néo
acarretando qualquer énus para a Contratante.

A Contratada devera apresentar como condicdo para o recebimento de cada parcela os seguintes documentos, dentro
dos seus prazos de validade:

a) Certiddo Negativa de Débito para com a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

b) Certiddo Negativa de Tributos para com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura Municipal (Sede do
Licitante);

c) Certificado de Regularidade perante a Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria da Geral da Fazenda
Nacional(PGFN);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N° 5.452, de 01/05/43;

e) Certificado de Regularidade de Situacdo (CRS) para com o FGTS

Sera permitido o reajuste do contrato, desde que seja observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, apés a
assinatura do contrato, na forma estabelecida no Art. 40, inciso XI da Lei n° 8.666/1993;

O indice adotado para reajuste sera o IPCA (indice de Precos ao Consumidor), medido més a més pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica);

O reajuste também poderé ser precedido da apresentacdo, pela CONTRATADA, da demonstracdo analitica da
variacao efetiva dos custos de produgdo, mediante planilhas de composi¢do dos custos utilizados na formacéao de
pregos;

PLANILHA COM ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

ITEM DESCRICAO UND | PERIODO V. MENSAL V. GLOBAL

01 locacdo e direito de uso de | Serv. 12 Meses
software de gestao em consorcio
de saude, para marcacao de
consultas, exames,
procedimentos e cirurgias, com
suporte, manutencao, rotinas de
backup, treinamentos e
atualizacOes

VALOR TOTAL

OBS 1:

Ressaltamos que atualmente entre municipios consorciados e convenentes temos 40 (quarenta) municipios e 14
(quatorze) prestadores de servigos credenciados. Visando evitar futuras alteracGes contratuais com frequéncias, por
estamos abertos a receber mais municipios, como também credenciamento de novos prestadores de servicos,
solicitamos que o valor mensal a ser ofertado seja para uma demanda com base entre 40 a 50 municipios e entre 10
a 20 prestadores de servi¢os credenciados;

RONALDO SANTOS SILVA
Chefe do Setor de Regulacéo
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TABELA DOS CRITERIOS DE SELECAO

CARACTERISTICAS NOTAS PONTUACA| PONTUACAO
TECNICAS DO SISTEMA @) CLASSSIFICADA
CONTROLE DE ACESSO Satisfatdrio: 4 pontos 4

Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

COMUNICACAO INTERNA Satisfatorio: 4 pontos 4
Parcialmente Satisfatério:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

CADASTROS BASICOS Satisfatdrio: 3 pontos 3
Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

TABELA DE CONSULTAS Satisfatorio: 5 pontos 5
EXAMES E Parcialmente Satisfatorio:3pontos
PROCEDIMENTOS Insatisfatorio: 0 pontos
CREDENCIAMNETO Satisfatorio: 5 pontos 5

Parcialmente Satisfatorio:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

CONTRATOS DE Satisfatorio: 5 pontos 5
PRESTACAO DE Parcialmente Satisfatorio:3 pontos
SERVICOS Insatisfatorio: 0 pontos
AGENDAS MEDICAS Satisfatorio: 5 pontos 5

Parcialmente Satisfatorio:3pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

FINANCEIRO Satisfatorio: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatério:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

FILA DE ESPERA Satisfatorio: 3 pontos 3
Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

REGULACAO Satisfatorio: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatorio:3pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

AGENDAMENTO Satisfatorio: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatorio:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos
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FATURAMENTO SUS

Satisfatério: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatério:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

FATURAMENTO Satisfatorio: 4 pontos 4
CONSORCIO Parcialmente Satisfatério:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos
FATURAMENTO Satisfatorio: 4 pontos 4
FORNECEDOR / Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
PRESTADOR Insatisfatorio: 0 pontos

FATURAMENTO DO

Satisfatorio: 3 pontos 3

MUNICIPIO Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos
PRONTUARIO Satisfatorio: 5 pontos 5
ELETRONICO Parcialmente Satisfatorio:3 pontos

Insatisfatorio: 0 pontos

TRANSPORTE DE
PACIENTES

Satisfatério: 3 pontos 3
Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

MECANISMO DE SUPORTE
ELETRONICO AO
USUARIO DO SISTEMA

Satisfatério: 4 pontos 4
Parcialmente Satisfatorio:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

NOTIFICACOES AO
PACIENTE

Satisfatorio: 4 pontos 4
Parcialmente Satisfatério:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

CONECTIVIDADE E
INTEGRACAO COM 0OS
SISTEMAS DO
MINISTERIO DA SAUDE

Satisfatorio: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatorio:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

APLICATIVO MOBILE

Satisfatorio: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatério:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

RELATORIOS

Satisfatorio: 5 pontos 5
Parcialmente Satisfatorio:3 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos
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GRAFICOS Satisfatorio: 4 pontos 4

Parcialmente Satisfatério:2 pontos
Insatisfatorio: 0 pontos

TOTAL 100

A demonstracdo das funcionalidades do software ofertado (amostra) devera atender no minimo

70% (setenta por cento) das funcionalidades contidas no Termo de Referéncia (ANEXO 1), sob
pena de desclassificagao;

O software deve estda com as funcionalidades 100% de acordo com o previsto no termo de
referéncia no prazo de ate 60 (sessenta) dias contados da data de assinatura do contrato, 0 ndo
atendimento deste prazo pode ensejar na rescisdo contratual;
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ANEXO |1

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO — CONIVALES
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N°. 04/2021
AIC: SR.(A) PREGOEIRO(A)

DECLARACAO

A Empresa (RAZAO SOCIAL), sito 8 (ENDERECO COMPLETO), inscrita no CNPJ sob N° (NUMERO), neste
ato representado pelo Sr. (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL), inscrito no Registro Nacional sob o N°
(NUMERO DO RG) e CPF. N° (NUMERO DO CPF), DECLARA para os devidos fins que:

1. Que ndo esteja cumprindo as penalidades de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo, impostas pelo Consorcio, ou pelos Municipios
consorciados, nos termos do art. 87, I11. da Lei Federal n° 8.666/93;

2. Néo foi declarada inidénea por nenhum Orgéo Federal, Estadual ou Municipal, pois até a presente data
inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no processo licitatoério na modalidade Pregdo Eletronico
N° XX/2021, promovido pelo Consércio Intermunicipal do Vale do S&o Francisco — CONIVALES, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3. Que ndo esteja cumprindo as penalidades de impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios pelo prazo de até 5 (cinco) anos nos termos do artigo 7° da lei 10.520/02;

4. A Empresa atende ao disposto no Art. N° 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal (lei N° 9.854 de
27/10/99), portanto ndo emprega menor de 18 anos (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(ANEXAR A PROCURACAO DO MESMO)
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ANEXO |11

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO — CONIVALES
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N°. 04/2021
AIC: SR.(A) - PREGOEIRO(A)

DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

A Empresa (RAZAO SOCIAL), sito 8 (ENDERECO COMPLETO), inscrita no CNPJ sob N° (NUMERO), neste
ato representado pelo Sr. (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL), inscrito no Registro Nacional sob o N°
(NUMERO DO RG) e CPF. N° (NUMERO DO CPF), DECLARA, sob as penas da lei, em especial o Artigo N°
299 do Cddigo Penal Brasileiro, para os devidos fins que:

a) A proposta apresentada para participar do Pregdo Eletrdnico N° XX/2021 foi elaborada de maneira independente

por esta Empresa, e o conteido da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico N°. XX/2020, por
gualguer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo Eletronico N°. XX/2020 nédo foi
informada, discutida, ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo Eletrénico N°.
XX/[2021, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

¢) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato do Pregdo Eletrdnico N°. XX/2021 quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

d) Que o conteudo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico N°. XX/2021 néo sera, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato
do Pregéo Eletronico N°. XX/2021 antes da adjudicacdo do objeto da referida licitacéo;

e) Que o contelido da proposta apresentada para participar do pregdo eletrénico N°. XX/2021 néo foi, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante antes da abertura oficial
das propostas;

f) E que est& plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informacbes
para firma-la.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(ANEXAR A PROCURACAO DO MESMO)
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ANEXO IV

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO — CONIVALES
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N°. 04/2021
AJC: SR.(A) — PREGOEIRO(A)

DECLARACAO ME./EPP

A Empresa (RAZAO SOCIAL), sito 8 (ENDERECO COMPLETO), inscrita no CNPJ sob N° (NUMERO), neste
ato representado pelo Sr. (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL), inscrito no Registro Nacional sob o N°
(NUMERO DO RG) e CPF. N° (NUMERO DO CPF), DECLARA, sob as penas da Lei, que se constitui em
Microempresa — ME. (Ou Empresa de Pequeno Porte — EPP.) para os fins desta licitacdo, nos termos da Lei
Complementar N° 123/06.

DECLARA, ainda, que ndo apresenta nenhuma das restricdes do regime diferenciado e favorecido, dispostas no
Art. 3°, § 4° da referida Lei, comprometendo-se a informar a Administracdo caso perca essa qualificacao.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(ANEXAR A PROCURACAO DO MESMO)
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ANEXOV

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO — CONIVALES
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO NP, 04/2021
AJC: SR.(A) — PREGOEIRO(A)

Razéo Social: XXXXXXXXXXXXX

CNPJ: XX XXX XXX/ XXX X-XX

Inscricdo Estadual: XX . XXX . XXX-X

Enderego: XXXXXXXX XXX XXX XXX X XXX XX
CEP: XX XXX XXX

Fone: (XX) XXXX.XXXX

Fax: (XX) XXXX.XXXX

E-mail: XXXX@XXXX

Conta Corrente: Banco: XXXX Agéncia: XXXXX Conta: XXXX

PROPOSTA FINAL - READEQUADA.

Objeto: E a “contratacio de empresa especializada para locacio e direito de uso de software de gestdo em
consércio de salde, para marcacdo de consultas, exames, procedimentos e cirurgias, com suporte,
manutencdo, rotinas de backup, treinamentos e atualizacbes em atendimento as necessidades do
CONSORCIO”, de acordo com as especificacdes e exigéncias estabelecidas neste documento e seus anexos.

ITEM DESCRICAO UND | PERIODO V. MENSAL V. GLOBAL

01 locagdo e direito de uso de | Serv. 12 Meses
software de gestao em consorcio
de saude, para marcacao de
consultas, exames,
procedimentos e cirurgias, com
suporte, manutencao, rotinas de
backup, treinamentos e
atualizacbes

VALOR TOTAL

Valor Global da Proposta: REXXXXXX ( XXXXXXXXXXXXXX REAIS)
1. Prazo da Execuc¢do dos Servicos: 12 (doze) meses.

2. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
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A XXXXXXXXXXXXXX XXX, Declara para os devidos fins que, nos valores apresentados acima, estdo inclusos
todos os tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos
de pessoal, custos e demais despesas que possam incidir sobre a execugdo dos servicos.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(ANEXAR A PROCURACAO DO MESMO)
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ANEXO VI - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI
FIRMAM O CONIVALES — CONSORCIO INTERMUNICIPAL
DO VALE DO SAO FRANCISCO, ESTADO DE SERGIPE E A
XXXAXAXX XXX XXXXX.

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO SAO FRANCISCO — CONIVALES, inscrito no CNPJ
sob N°. 28.715.986/0001-03, localizado a Rua Francisco Gumercindo Bessa, n°. 173, Bairro Grageru, CEP. 49.025-
220, Aracaju/SE, neste ato representado pelo presidente 0 Sr. XXXXXXXXXXXXXX, portador da Carteira de
Identidade n°. XXXXXXXXXXX e do CPF n°. XXXXXXXXXX e pelo Superintendente do Consércio o Sr.
XXKXXXXXXXXXXX, portador da Carteira de Identidade n°. XXXXXXXXXXX e do CPF n°.
) 0.90.0.0.0.0.000.¢ e a Empresa ) 0.90.9.9.0.0.9.900.9.9.00.090.¢ estabelecida na Rua/Av.
XXX XXX XXX KXKXXXXXXXXX, NO XXX, bairro, cidade, estado, CEP. N° XX.XXX-XXX, CNPJ. N°
XX XXX XXX/0001-XX, de agora em diante denominada CONTRATADA, tendo em vista 0 que consta no
Processo n°. XXXX/2021 e em observéncia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002 e Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Resolugdo CONIVALES n°.
11/2020, de 13 de abril de 2020, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico
N°. 04/2021, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

1. OBJETO CONTRATADO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto a “contratacdo de empresa especializada para locacéo e direito de
uso de software de gestdo em consdrcio de saude, para marcacdo de consultas, exames, procedimentos e
cirurgias, com suporte, manutenc¢do, rotinas de backup, treinamentos e atualiza¢des em atendimento as
necessidades do CONSORCIO”, de acordo com as especificacdes e exigéncias estabelecidas abaixo:

ITEM DESCRICAO UND | PERIODO V. MENSAL V. GLOBAL

01 locacdo e direito de uso de | Serv. 12 Meses
software de gestdo em consoércio
de salde, para marcacdo de
consultas, gxames,
procedimentos e cirurgias, com
suporte, manutencao, rotinas de
backup, treinamentos e
atualizacbes

VALOR TOTAL

1.2. Esta LICENCA DE USO né&o implica, sob qualquer pretexto, na cessdo integral ou parcial de direitos de
propriedade sobre o SOFTWARE, o que inclui, mas ndo se limita, a transferéncia de licenciamento,
sublicenciamento ou distribuicdo por qualquer meio ou site, o que s6 podera ocorrer mediante consentimento prévio
e expresso da CONTRATADA,;

1.3. O LICENCIADO terd o direito de usar o Software unicamente para processamento de seus dados em
computadores de sua propriedade, e dentro de suas dependéncias, estendendo-se aos municipios integrantes do
CONIVALES.

2. DO PRECO
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2.1. Em contraprestacao aos servigos previstos na clusula primeira, obriga-se 0 CONTRATANTE a pagar o valor
mensal de R$ (----mmmmmm e ), totalizando o valor global pelos 12 meses de R$ (
---------- ), mais o valor total de R$ - ( ) pelos Servicos de implantacéo.

2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacéo.

3. OBRIGACOES DA CONTRATADA E CONTRATANTE

3.1. As responsabilidades da CONTRATADA e do CONTRATANTE constam nas clausulas estabelecidas no
Termo de Referéncia vinculado ao Pregdo Eletrénico N° 04/2021;

3.2. A CONTRATADA deveré restituir imediatamente ao CONTRATANTE, quando do término do servi¢o ou
qguando for solicitada, o banco de dados gerado durante a execucdo do contrato decorrente da utilizagdo do
SOTFWARE.

3.3. O CONTRATANTE assume total responsabilidade pelos resultados obtidos com o uso do SOFTWARE,
inclusive quando este seja afetado por algum tipo de programa externo, ou aqueles normalmente conhecidos como
"VIRUS", por falha de operacio ou operacio por pessoas ndo autorizadas, bem como pelos danos ou prejuizos
decorrentes de decisGes administrativas, gerenciais ou comerciais tomadas com base nas informacdes fornecidas
pelo sistema;

3.4. Cumpre exclusivamente a0 CONTRATANTE empregar 0s recursos materiais necessarios e adequados a
instalacéo, configuracéo e utilizagdo do SOFTWARE, bem como o respectivo Sistema Operacional previamente
instalado e devidamente configurado;

3.5. O CONTRATANTE responde exclusivamente pela adequada configuracéo e utilizacdo do SOFTWARE.

3.6. A CONTRATADA deve disponibilizar no prazo de até 60 (sessenta) dias contados da data de assinatura do
termo de contrato, o software com 100% das funcionalidades previstas no termo de referéncia, o ndo atendimento
do prazo previsto ensejara na rescisao contratual,

3 DA SEGURANCA TECNOLOGICA

3.1 Quanto a segurancga das informagdes que serdo processadas e armazenadas na solucdo a Contratada devera
providenciar meios e ferramentas que possibilitem aos usuarios cumprir todas as normas da Contratante no que
tange a Seguranca dalnformacéo.

3.2 A contratada devera realizar a cada 30 dias, a transferéncia das informag@es apuradas nos processamentos de
backups para arquivo fisico que ficara a total disposicdo da Contratante para consulta, cOpia ou quaisquer outras
finalidades convenientes aocasido.

3.3 A contratada deverad manter uma base de dados para testes, denominada area de teste, para a execucao de testes
e/ou verificacdo de aprendizado, ficando a base oficial (producéo) livre de riscos por falha no teste de novos
célculos, relatérios, baixa de versdes e outros.

5. DA GARANTIA TECNOLOGICA

5.1 Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacdo por parte desta Administragdo, a empresa
fornecedora do sistema deverd garantir o direito de acesso para consulta e impressdo dos dados oriundos da
operacionalizacdo do Sistema Integrado de Gestdo da Saude Pablica durante a vigéncia do contrato. Essa garantia
devera ser por um periodo de 12 (doze) meses.

5.2 A Contratada devera garantir a manutenc¢do do sistema ofertado visando manté-lo em conformidade com a
legislacdo, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.
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5.3 No caso de encerramento do contrato, a empresa fornecedora do sistema devera garantir que todas as
informacgdes armazenadas no Banco de Dados gerado pela utilizagdo do sistema serdo replicadas nos servidores de
dados da Contratante.

6. DIREITO DE PROPRIEDADE

6.1. Em hipotese alguma é permitido ao CONTRATANTE, na pessoa de seus representantes, prepostos,
empregados, procuradores ou terceiros interessados:

6.1.1. Alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma,
transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou onerosamente, provisoria ou
permanentemente, 0 SOFTWARE objeto deste contrato, assim como seu manual ou quaisquer informacées
relativas ao mesmo;

6.1.2. Usar total ou parcialmente qualquer material, estrutura de dados ou fonte do sistema para outro fim que ndo
seja 0 uso pelo CONTRATANTE de acordo com o Termo de Referéncia vinculado ao Pregdo Eletrénico N°
04/2021,

6.1.3. Modificar as caracteristicas, rotinas ou quaisquer partes da estrutura do SOFTWARE, ampli&-los ou altera-
los de qualquer forma, sem a prévia e expressa anuéncia da CONTRATADA;

7. DA VIGENCIA DO CONTRATO

7.1. O Termo de Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o0 maximo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme previsto no art. 57, 1V da Lei n° 8.666/93.

8. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento serd realizado mediante apresentacao das notas fiscais/faturas, com o devido atesto da execucédo
dos servicos por servidor do CONIVALES, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente de titularidade do contratado.
8.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou nos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente
de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipo6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacao da regulariza¢ao da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
8.3. A Contratada devera apresentar como condi¢do para o recebimento de cada parcela os seguintes documentos,
dentro dos seus prazos de validade:
a) Certiddo Negativa de Débito para com a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
b) Certiddo Negativa de Tributos para com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura Municipal (Sede
do Licitante);
c) Certificado de Regularidade perante a Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria da Geral da Fazenda
Nacional(PGFN);
d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do titulo VII-A da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N° 5.452, de 01/05/43;
e) Certificado de Regularidade de Situacdo (CRS) para com o FGTS

8.4. Sera permitido o reajuste do contrato, desde que seja observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,
apos a assinatura do contrato, na forma estabelecida no Art. 40, inciso XI da Lei n° 8.666/1993;

8.4.1. 0 indice adotado para reajuste sera o IPCA (indice de Precos ao Consumidor), medido més a més pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica);

8.4.2. O reajuste também podera ser precedido da apresentacdo, pela CONTRATADA, da demonstracdo analitica
da variacao efetiva dos custos de produgdo, mediante planilhas de composicdo dos custos utilizados na formacéao
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de precos;
9. DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas para atender este contrato estdo programadas em Dotagcdo Orcamentéria Propria, prevista no
orcamento geral deste Consorcio Publico, conforme abaixo:

ORGAO: 10000 - CONIVALES - Consorcio Intermunicipal do Vale do S&o Francisco

U.0.: 01001 - CONIVALES - Consorcio Intermunicipal do Vale do Séo Francisco

FUNCAO 04 — Administrag&o

SUBFUNCAO: 122 — Administracio Geral

PROGRAMA: 0001 — AcGes Administrativas do CONIVALES

ACAO: 4001 — Gestdo das Acdes Administrativas do CONIVALES

ELEMENTO: 339040.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — Pessoa Juridica
SUBELEMENTO: 339040.01 — Locacdo de Equipamentos e Software

FONTE: 10010000 — Recursos Ordinarios

FONTE: 19100000 — Recursos Proprios do Consorcio

10. DA RESCISAO

10.1  Alinexecucdo total ou parcial do Contrato poderd ensejar a sua resciséo, com as consequéncias contratuais,
inclusive o reconhecimento dos direitos da Administracdo, de acordo com o disposto nos Art. 77 a 80 da Lei
n°8.666/93.

10.2  Ainda em caso de inexecucdo total ou parcial dos servicos, 0 CONTRATANTE podera aplicar as san¢des
previstas no Art. 87 da Lei n°8.666/93.

10.3  Sempre que houver quebra dos Niveis Minimos de Servico, 0 CONTRATANTE emitird oficio de
notificagdo & CONTRATADA, que terd prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis para apresentar as justificativas e
correcoes.

11 DA SUBCONTRATAGCAO
11.1 Nao ser& admitida a subcontratagdo do objeto deste Termo Contratual.

12 DAFISCALIZACAO

12.1 Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos servigos, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e
determinando o que for necessario a regularizacéo de falhas ou defeitos observados.

12.2 Afiscalizaco de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de1993.

12.3 O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necesséario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13 DO TREINAMENTO
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13.1. A empresa devera ministrar treinamento em separado para 0s grupos de usuarios de cada um dos médulos
fornecidos. Deverdo ser utilizados dados reais do Consorcio, como uma copia dos dados obtidos apds a migracao
dos dados, para realizacdo do treinamento;

13.2. O tempo total de treinamento devera ser de no minimo 120 (cento e vinte) horas, com no minimo 60 (sessenta)
dessas horas de acompanhamento de tarefas reais do usuario em seu local de trabalho, divididas por sistema a
critério do Consorcio;

13.3. Apo6s o treinamento, 0s usuarios deverdo ser capazes de operar completamente seus respectivos sistemas,
incluindo o cadastramento de dados, emissdo de relatérios, geracao de arquivos, realizacdo de consultas complexas
e gerenciamento dos sistemas (com tarefas como gerenciamento de usuérios, correcdes de entradas de dados
incorretas, verificacdo de inconsisténcias). A CONTRATADA devera disponibilizar um aplicativo que possibilite
a Contratante a abertura e acompanhamento dos chamados, através do proprio software ou via internet;

14 DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

14.1 A empresa CONTRATADA se obriga a prestar 0s seguintes servicos de Suporte Técnico Local e Remoto, de
segunda -feira a sexta — feira em horério comercial de 08 as 18 horas.

14.2 O servico de Atendimento Remoto corresponde ao atendimento, por telefone, ou e-mail para solucéo de
problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, davidas, orientacGes técnicas para a perfeita utilizacéo da
solucdo e investigacdo de supostos erros) para garantir a plena utilizacdo e funcionamento do software no ambiente
operacional do CONIVALES;

14.3 A CONTRATADA deveréa garantir o atendimento dos chamados de manutencao corretiva dentro dos prazos
de atendimentos de até 72 (setenta e duas) horas contados da abertura de chamado.

14.4 Seré aberto um Chamado Técnico para cada problema reportado. O chamado seré registrado via e-mail
institucional da CONTRATANTE, com indicagdo da data e hora da abertura, e terd o seu identificador repassado
por servidor do Setor Administrativo do CONIVALES, que efetuar o chamado para que seja feita a verificagdo dos
tempos de atendimento.

14.5 O ndo cumprimento do reparo no prazo preestabelecido, podera acarretar em multa de 2% (dois por cento)
sobre o valor do servico necessario a solucdo do problema em questdo (Gestdo de Operacdo ou Suporte Técnico
Local), multiplicado por cada hora de atraso na solugdo do chamado;

14.6 A CONTRATADA devera garantir o atendimento dos chamados de manutencao corretiva dentro do prazo
estabelecido.

14.7 A CONTRATADA devera possuir atendimento remoto de dividas técnicas em portugués, via telefone, ou
via internet, no horario comercial (08:00 as 18:00 horas, horéario de Brasilia, de segunda- feira a sexta-feira, exceto
feriados);

15 CONDICOES DE CONFIDENCIALIDADE

15.1 Todas as informag6es obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execucdo dos servicos deverao
ser tratadas como confidenciais por seus colaboradores, sendo vedada qualquer divulgacdo a terceiros, devendo a
CONTRATADA zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados, pela manutencao do sigilo absoluto
sobre os dados, informagdes, documentos, especificacBes técnicas e comerciais de gue eventualmente tenham
conhecimento ou acesso em razdo dos servicos executados;

16 DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracBes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.2. ACONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17 DO FORO
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17.1. Fica eleito o Foro da Cidade de Amparo do Séo Francisco, Comarca de Cedro de S&o Jodo, Estado de Sergipe
para dirimir quaisquer questdes decorrentes da execuc¢do do presente CONTRATO.

17.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com as normas aplicaveis a licitacao.

Aracaju/se, de de 2021.

PRESIDENTE DO CONIVALES

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

CPF N°

CPF N°
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